
 

 

 

 

Условия выпуска и обслуживания кредитных карт с льготным режимом кредитования в ОАО «Петербургский 
социальный коммерческий банк» 

1. Используемые термины и определения. 

1.1. Анкета-Заявление - документ, содержащий данные о Клиенте, а так же содержащий предложение Клиента к Банку 
заключить Договор, подписанный Клиентом и переданный им в Банк. 

1.2. Банк –  «Открытое акционерное общество Петербургский социальный коммерческий банк», а так же его офисы и 
филиалы, предоставляющие услуги по выпуску и обслуживанию кредитных карт. 

1.3. Блокирование Карты – запрет на проведение Операций по Карте. 
1.4. Договор – Договор, заключенный между Банком и Клиентом о предоставлении и обслуживании кредитной карты с 

льготным режимом кредитования, включающий в себя в качестве составных и неотъемлемых частей: Анкету-Заявление, 
«Общие условия использования банковских карт ОАО «ПСКБ», «Условия выпуска и обслуживания кредитных карт с 
льготным режимом кредитования в ОАО «Петербургский социальный коммерческий банк» (далее – Условия) и 
«Тарифы по выпуску и обслуживанию кредитных карт с льготным режимом кредитования» (далее – Тарифы). 

1.5. Доступный лимит – разница между размером установленного Лимита и размером Основного долга. 
1.6. Задолженность – все денежные суммы, подлежащие уплате Клиентом по Договору, включая сумму Основного долга, 

сумму Сверхлимитной задолженности, начисленные, но не уплаченные проценты за пользование Кредитом, комиссии, 
иные платежи, предусмотренные Условиями и/или Тарифами. 

1.7. Заключительный период – период времени с момента прекращения обслуживания Карты, в течение которого Клиент 
обязан погасить задолженность, возникшую в результате обслуживания Карты. 

1.8. Карта – выпущенная по Договору банковская карта, предназначенная для совершения Держателем операций, расчеты по 
которым осуществляются за счет денежных средств Клиента, находящихся на Счете, или кредита, предоставленного 
Банком Клиенту в соответствии с Договором при недостаточности или отсутствии на Счете денежных средств, и 
выданная Держателю Банком во временное пользование. 

1.9. Клиент – физическое лицо, заключившее с Банком Договор, и на имя которого Банком выпущена Карта. 
1.10. Кредит – денежные средства, предоставляемые Банком Клиенту в соответствии с Договором. 
1.11. Лимит – установленный Банком максимальный размер Кредита, разрешенный Банком для единовременного 

использования Клиентом. Лимит может быть изменен Банком в порядке, установленном Условиями. 
1.12. Льготный режим кредитования (далее Льготный режим) – в период действия Льготного режима проценты по 

Кредиту, предоставленному Банком в связи с совершением расходных операций, отраженных на Счете, не взимаются 
при выполнении условий сохранения Льготного режима. 

1.13. Минимальный платеж – минимальное значение обязательного платежа, установленное Тарифами. 
1.14. Обязательный платеж – сумма денежных средств, при внесении которых на Счет в сроки, оговоренные Условиями, 

Клиент выполняет требования по обслуживанию долга, установленные Договором. 
1.15. Операция – любая подлежащая отражению на Счете операция. 
1.16. Основной долг – предоставленный Банком Клиенту Кредит в рамках Лимита. 
1.17. Отчетный период – период времени с 21-го числа одного месяца по 20-ое число следующего месяца, в течение которого 

Банком учитываются Операции, включаемые в очередную Выписку. 
1.18. Отчетная Выписка (далее - Выписка) - документ, формируемый Банком и направляемый Клиенту по окончании 

Отчетного периода, содержащий информацию обо всех Операциях, отраженных на Счете в течение Отчетного периода, а 
также дополнительную информацию в соответствии с Условиями.  

1.19. Платежный лимит – доступная для совершения расходных операций сумма денежных средств, равная сумме остатка на 
Счете и Доступного лимита. 

1.20. Просроченная задолженность – непогашенная вовремя часть Обязательного платежа. 
1.21. Сверхлимитный долг – Кредит, предоставленный Банком Клиенту вследствие превышения сумм Операций, 

проведенных по Счету, над Платежным лимитом. 
1.22. Счет – банковский счет, открытый на имя Клиента по учету Операций и проведения расчетов в соответствии с 

Договором. 
 
2. Основные положения. 

2.1. Настоящие Условия являются дополнением к «Общим условиям использования банковских карт ОАО «ПСКБ», 
учитывающим особенности обслуживания кредитных карт с льготным режимом кредитования. 

2.2. Договор заключается путем передачи Клиентом в Банк Анкеты-Заявления, содержащей предложение о заключении 
Договора. Предложение о заключение Договора считается принятым Банком, и соответственно Договор считается 
заключенным со дня открытия Банком Клиенту Счета. 

2.3. Изменения Условий и Тарифов по выпуску и обслуживанию микропроцессорных кредитных карт с льготным режимом 
кредитования. 

2.3.1. Банк вправе изменять настоящие Условия и Тарифы по выпуску и обслуживанию кредитных карт по своему 
усмотрению с уведомлением Клиента через сайт Банка (www.pscb.ru), информационные стенды Банка, Выписку по 



Счету Карты. Изменения действуют с 1-го числа месяца, следующего за днем формирования Выписки, в которой 
Клиент информируется о внесенных изменениях. 

2.3.2. В случае несогласия, Клиент обязан подать письменное заявление в Банк об отказе от пользования Картой, 
приложив к нему Карту (Карты), в срок до даты вступления изменений в действие. 

2.4. Перевыпуск кредитной карты в связи с окончанием срока действия. 
2.4.1. Клиент обязан заявить о своем желании продлить срок действия кредитования, передав в банк заявление о 

переоформлении Карты на новый срок за 45 дней до окончания срока действия Карты.  
2.4.2. Карта (Карты) переоформляется на новый срок при условии принятия Банком положительного решения по 

заявлению Клиента на  переоформление карты. При этом Задолженность, имеющаяся на дату окончания срока 
действия перевыпускаемой Карты, погашается в соответствии с разделом 3 и 5. 

2.4.3. В случае отрицательного решения обслуживание Карты прекращается по окончанию срока действия Карты 
(последний день месяца года, указанного на лицевой стороне Карты). 

2.5. По Счету допускается совершение Операций, предусмотренных законодательством Российской Федерации, в том числе: 
2.5.1. Расходные Операции с использованием Карты или ее реквизитов (оплата товаров и услуг, получение наличных 

денежных средств); 
2.5.2. Внесение денежных средств на Счет наличным либо безналичным путем; 
2.5.3. Списание Банком денежных средств в погашение Задолженности; 
2.5.4. Списание со Счета начисленных процентов за пользование Кредитом, комиссий, штрафных санкций и иных 

платежей  в соответствии с Условиями и Тарифами. 
 
3. Возникновение и погашение задолженности, начисление и удержание процентов за пользование Кредитом. 

3.1.  Задолженность Клиента перед Банком возникает вследствие превышения сумм Операций, проведенных по Счету, над 
остатком собственных средств на Счете. 

3.2. Кредит предоставляется Банком Клиенту в соответствии со ст. 850 Гражданского кодекса Российской Федерации – в 
случае недостатка денежных средств на Счете для осуществления Операций оговоренных пунктами 2.5.1 и 2.5.4. 

3.3. Проценты начисляются на сумму задолженности по Счету, включая сверхлимитный долг. Начисление процентов 
начинается со дня, следующего за днем образования задолженности на счете карты, и заканчивается днем погашения 
задолженности. При исчислении процентов учитывается календарное количество дней. Если размер задолженности 
изменялся в течение периода, за который начисляются проценты, то проценты начисляются отдельно на каждую сумму 
задолженности за то количество дней, которое указанная сумма оставалась неизменной, после чего все проценты 
суммируются. 

3.4. Удержание процентов производится в последний день Отчетного периода, за который начислены проценты. Кроме 
процентов, условно начисленных за время действия Льготного режима, удержание которых может произойти не ранее 
окончания следующего Отчетного периода. 

3.5. Погашение задолженности по счету карты происходит в день поступления денежных средств на корсчет или в кассу 
Банка. Восстановление доступного кредитного лимита происходит не позже второго рабочего дня со дня поступления 
денежных средств. 

 
4. Отчетная выписка по Счету Карты. 

4.1. Выписка содержит следующую информацию: 
4.1.1. Дата выписки (дата окончания Отчетного периода); 
4.1.2. Отчетный период, за который сформирована Выписка; 
4.1.3. Указание о том действует или нет Льготный режим на дату выписки; 
4.1.4. Задолженность на начало Отчетного периода; 
4.1.5. Движение по Счету Карты за период Выписки, с учетом удержанных комиссий, процентов и штрафных санкций и 

иных платежей в соответствии с Тарифами; 
4.1.6. Задолженности на конец Отчетного периода; 
4.1.7. Предельную дату платежа для сохранения или восстановления Льготного режима; 
4.1.8. Сумму процентов, условно начисленных за период действия Льготного режима в течение данного Отчетного 

периода, которую удержит Банк при невыполнении условия сохранения Льготного режима (п. 5.2); 
4.1.9. Сумму Обязательного платежа; 
4.1.10. Предельную дату Обязательного платежа; 
4.1.11. Платежный Лимит по Карте; 
4.1.12. Размер Сверхлимитного долга; 
4.1.13. Начисленные проценты и штрафные санкции в течение периода прекращения обслуживания Карты (п. 10.1); 
4.1.14. Информирование об изменении Условий и Тарифов; 
4.1.15. Предупреждение об окончании срока действия Карты (за два месяца); 
4.1.16. Информирование о Блокировке и отказе обслуживания Карты; 
4.1.17. Информирование об отказе или согласии в продлении кредитования и выпуске Карты на новый срок. 

4.2. Банк ежемесячно формирует выписку по Счету за отчетный период не позднее  2-го рабочего дня, следующего за днем 
окончания отчетного периода. Выписка отправляется Клиенту не позднее 4-го рабочего дня, следующего за днем 
окончания отчетного периода,  в соответствии с указанными в Анкете-заявлении способами доставки выписки. В случае 
отсутствия движений по счету карты за отчетный период Банк вправе не отправлять Клиенту Выписку за этот период. 

4.3. Неполучение Клиентом выписки за отчетный период не освобождает Клиента от погашения задолженности перед Банком, 
а также от исполнения других своих обязательств, предусмотренных настоящими Условиями. Банк не несет 
ответственности за несвоевременное получение выписки Клиентом.  

4.4. Банк имеет право вместе с выпиской отправлять Клиенту дополнительную информацию о банковских  продуктах. 
 
5. Льготный режим кредитования. 



5.1. Проценты, условно начисленные за Отчетный период в период действия Льготного режима, не удерживаются со Счета 
Клиента при выполнении условий сохранения Льготного режима (п. 5.2). 

5.2. Для сохранения Льготного режима Клиент должен внести на Счет Карты денежные средства одной или несколькими 
суммами на общую сумму, равную или превышающую Задолженность, указанную в последней Выписке по Счету Карты, 
в срок до 15-го числа следующего месяца. 

5.3. Льготный режим прекращается при невыполнении пункта 5.2 Условий. В этом случае в последний день текущего 
Отчетного периода Банк начисляет и удерживает со Счета Карты Клиента проценты, условно начисленные за 
предыдущий Отчетный период (п.4.1.8), а так же проценты за текущий Отчетный период. 

5.4. Для восстановления Льготного режима Клиент должен внести на Счет Карты денежные средства одной или несколькими 
суммами на общую сумму, равную или превышающую Задолженность, указанную в последней Выписке по Счету Карты, 
в срок до 15-го числа следующего за Выпиской месяца или отсутствие задолженности по Счету Карты в следующей 
Выписке. 

5.5. Льготный режим кредитования восстанавливается со дня, следующего за днем выполнения пункта 5.4 Условий. Банк 
начисляет проценты за период со дня последней Выписки включительно до дня восстановления Льготного режима, и 
удерживает их со Счета Карты в последний день текущего Отчетного Периода.  

5.6. Льготный период кредитования не распространяется на Сверхлимитный долг. Проценты за время существования 
Сверхлимитного долга удерживаются со Счета Карты в последний день текущего Отчетного периода. 

 
6. Обязательный платеж. 

6.1. Обязательный платеж равен 0 (нулю), если Задолженность меньше Минимального платежа. 
6.2. Расчетная величина Обязательного платежа состоит из следующих сумм: 

6.2.1. Десять процентов от суммы задолженности на конец Отчетного периода; 
6.2.2. Просроченная задолженность на конец Отчетного периода; 
6.2.3. Сверхлимитный долг на конец Отчетного периода; 
6.2.4. Условно начисленные или удержанные проценты за последний Отчетный период; 
6.2.5. Удержанные штрафные санкции за последний Отчетный период. 

6.3. Если расчетное значение Обязательного платежа меньше Минимального платежа, тогда Обязательный платеж равен 
Минимальному платежу. 

6.4. Если расчетное значение Обязательного платежа превышает Задолженность по Договору, тогда Обязательный платеж 
равен Задолженности. 

6.5. Клиент должен внести на Счет Карты денежные средства одной или несколькими суммами на общую сумму, равную или 
превышающую Обязательный платеж, указанный в последней Выписке по Счету Карты, в срок до окончания текущего 
Отчетного периода. 

6.6. Просроченная ссудная задолженность равна остатку непогашенного Обязательного платежа на конец текущего Отчетного 
Периода. 

 
7. Штрафы. 

7.1. Штраф за несоблюдение обязательного платежа. В случае полного или частичного невыполнения условий обязательного 
платежа (п. 6.5), Банк удерживает штрафные санкции в последний день текущего Отчетного периода. При повторном 
нарушении условий обязательного платежа в течение шести месяцев с момента первого нарушения размер штрафных 
санкций увеличивается в соответствии с Тарифами. 

7.2. Штраф за Сверхлимитный долг. Если на начало Отчетного периода существовал факт Сверхлимитного долга, что имело 
отражение в соответствующей Выписке, и в течение данного Отчетного периода Сверхлимитный долг по Счету Карты не 
был погашен, Банк удерживает со Счета Карты штрафные санкции за Сверхлимитный долг в последний день данного 
Отчетного периода. 

8. Права и обязанности Клиента. 

8.1. Клиент обязан. 
8.1.1. Незамедлительно сообщить в Банк об изменении данных, указанных Клиентом в Анкете-Заявлении. 
8.1.2. Вернуть Карту (Карты) в течение 10 (десяти) рабочих дней после прекращения срока действия Карты или 

прекращения обслуживания Карты по инициативе Банка. 
8.1.3. Не использовать Карту, ее реквизиты после прекращения срока действия Карты, а также после прекращения 

обслуживания Карты. 
8.1.4. Не использовать Счет Карты для осуществления предпринимательской деятельности. 
8.1.5.  Самостоятельно контролировать размер Платежного лимита, не допускать Сверхлимитного долга. Клиент несет 

ответственность за контроль доступных средств на Счете Карты и за возможное возникновение Сверхлимитного 
долга в результате уменьшения Лимита. 

8.1.6. Нести финансовую ответственность за все Операции Держателя с использованием дополнительной Карты. 
8.1.7. В безусловном  порядке возвращать Банку  суммы, ошибочно зачисленные Банком на Счет. 

8.2. Клиент вправе. 
8.2.1. Использовать Карту в соответствие с Условиями. 
8.2.2. Клиент вправе уменьшить Лимит, передав письменное заявление в Банк. 
8.2.3. Заявить о прекращении обслуживания Карты, передав письменное заявление вместе с кредитной Картой (Картами) 

в Банк. Датой прекращения обслуживания Карты считается следующий рабочий день после дня подачи заявления. 
8.2.4. Заявить о желании уменьшить или увеличить лимит кредитования, подав письменное заявление в Банк. 
8.2.5. Запрашивать дубликаты Выписок за любой Отчетный период. 

 



9. Права и обязанности Банка. 

9.1. Банк обязан. 
9.1.1. Банк обязан заблокировать карту не позже следующего рабочего дня со дня получения заявления о прекращении 

обслуживания Карты от Клиента. 
9.1.2. Уменьшить Лимит по запросу Клиента в соответствие с пунктом 8.2.2 Условий. 
9.1.3. Предоставлять по требованию Клиента дубликат Выписки за любой Отчетный период, не позже второго рабочего 

дня, следующего за датой обращения Клиента. 
9.1.4. Уведомлять Клиента об изменении Условий и Тарифов в соответствии с пунктом 2.3 Условий. 

9.2. Банк вправе.  
9.2.1. Изменить процентную ставку, проинформировав клиента в соответствии с пунктом 2.3 Условий. 
9.2.2. Банк вправе уменьшить Лимит в случае наличия штрафных санкций в процессе обслуживания карты, без 

предварительного уведомления клиента. Банк не несет ответственность за возникновение Сверхлимитного долга в 
случае уменьшения Лимита. 

9.2.3. Банк вправе восстановить ранее уменьшенный по инициативе Банка Лимит в случае отсутствия штрафных санкций 
за последние шесть месяцев. Размер и дату увеличения Лимита определяет Банк. 

9.2.4. Банк вправе увеличить Лимит при наличии заявления Клиента, и в случае отсутствия штрафных санкций за 
последние девять месяцев. Размер увеличения и срок рассмотрения заявки определяет Банк. 

9.2.5. Прекратить обслуживание Карты без предварительного уведомления в случае: 
9.2.5.1. получения Банком информации о наличии обстоятельств, способных привести к снижению 

кредитоспособности Клиента; 
9.2.5.2. при наличии нарушений Клиентом сроков оплаты платежей по другим кредитам в Банке, включая кредиты, 

по которым Клиент выступает поручителем; 
9.2.5.3. при наличии штрафных санкций за два отчетных периода подряд; 
9.2.5.4. в случае если Клиент не совершил ни одной операции в течение первого года действия Карты; 
9.2.5.5. а также в иных случаях по усмотрению Банка. 
Банк блокирует Карту в день принятия банком решения о прекращении обслуживания Карты Клиента. В этом случае 
для Клиента датой прекращения обслуживания Карты считается первый день Отчетного периода, следующего за 
Отчетным периодом в Выписке, по которому Клиент проинформирован о прекращении обслуживания Карты. 

9.2.6. Банк вправе отказать в выпуске и перевыпуске Карты на новый срок без объяснения причин. 
9.2.7. Списать ошибочно зачисленные на Счет Карты Клиента суммы без распоряжения Клиента.  
9.2.8. В целях реализации Федерального закона «О персональных данных» №152-ФЗ от 27 июля 2006 г. (далее - «Закон о 

Персональных данных»), Заемщик настоящим дает согласие на обработку Банком (включая получение от самого 
Заемщика и/или от любых третьих лиц, с учетом требований действующего законодательства Российской 
Федерации) персональных данных Заемщика и подтверждает, что, давая такое согласие, он действует по своей воли 
и в своем интересе. Настоящее согласие дается Заемщиком для целей исполнения Договора Заемщиком и 
осуществления Банком функций по обслуживанию Кредита и сбору Задолженности и распространяется на 
следующую информацию: фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, семейное, социальное, 
имущественное положение, образование, профессия, доходы, и любая иная информация, доступная либо известная 
в любой конкретный момент времени Банку (далее - «Персональные данные»). Настоящее согласие дается 
Заемщиком до полного исполнения Заемщиком своих обязательств по Договору и может быть досрочно отозвано 
только после полного погашения Заемщиком Задолженности по Договору путем направления соответствующего 
письменного уведомления Банку. Настоящим Заемщик дает Банку свое согласие на осуществление любых действий 
в отношении Персональных данных Заемщика, которые необходимы или желаемы для целей исполнения Договора 
Заемщиком и осуществления Банком функций по обслуживанию Кредита и сбору Задолженности, включая, без 
ограничения: сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, 
распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение, трансграничную передачу 
Персональных данных Заемщика, а также осуществление любых иных действий с Персональными данными 
Заемщика с учетом положений Закона о Персональных данных. Обработка Персональных данных Заемщика 
осуществляется Банком с применением следующих основных способов обработки Персональных данных Заемщика 
(но, не ограничиваясь ими): хранение, запись на электронные носители и их хранение, составление перечней, 
маркировка. Заемщик настоящим признает и подтверждает, что в случае совершения Банком уступки, передачи в 
залог любым третьим лицам или обременения иным образом полностью или частично своих прав (требований) по 
Кредиту и/или Договору третьему лицу (в том числе некредитной и небанковской организации), Банк вправе 
раскрывать необходимую для совершения такой уступки информацию о Кредите, Задолженности, Договоре и 
Заемщике (включая Персональные данные Заемщика) таким третьим лицам, их агентам и иным уполномоченным 
ими лицам, а также предоставлять таким лицам соответствующие документы. Для целей Закона о Персональных 
данных Заемщик настоящим признает и подтверждает, что настоящие согласие считается данным Заемщиком 
любым таким третьим лицам, с учетом соответствующих изменений, и любые такие третьи лица имеют право на 
обработку Персональных данных Заемщика на основании настоящего согласия. 

 
10. Прекращение обслуживания Карты. 

10.1. Продолжительность Заключительного периода составляет 60 дней со дня прекращения обслуживания карты. 
10.2. Клиент обязан погасить Задолженность по Счету Карты в течение Заключительного периода. Задолженность также 

может включать неурегулированные суммы по Операциям, проведенным с использованием Карты, до даты прекращения 
обслуживания или блокировки, но поступившие в Банк или окончательно урегулированные позже. 

10.3. В течение Заключительного периода проценты начисляются по стандартной ставке, сохраняется требование по срокам 
обязательного платежа, выписка предоставляется в стандартные сроки, штрафные санкции за нарушение срока 
обязательного платежа и Сверхлимитный долг не начисляются. 

10.4. При непогашении Задолженности в течение Заключительного периода, Задолженность считается Просроченной и со 
следующего дня начисление процентов на сумму Задолженности прекращается. При этом Клиент обязан уплатить Банку 



пени в размере удвоенной стандартной процентной ставки, начисленные на сумму Задолженности  за период со дня, 
следующего за днем, когда Задолженность должна была быть погашена по день возврата  Задолженности включительно. 

10.5. По окончании срока действия Карты, в случае если она не переоформляется на новый срок, а также при прекращении 
обслуживания Карты погашение задолженности осуществляется в следующем порядке: 

10.5.1. штрафные санкций за несоблюдение сроков обязательного платежа; 
10.5.2. пени, начисляемые на сумму просроченной задолженности; 
10.5.3. Сверхлимитный долг; 
10.5.4. начисленные проценты; 
10.5.5. просроченная задолженность; 
10.5.6. сумма основного долга. 

10.6. В случае наличия положительного остатка на Счете Карты по окончанию Заключительного периода, остаток 
возвращается Клиенту путем безналичного перечисления по указанным в заявлении Клиента реквизитам. 

 
11. Прочие условия. 

11.1. Случаи досрочного прекращения обслуживания Карты оговорены Условиями. Окончание обслуживания Карты не 
означает окончание действия Договора. 

11.2. Все споры, возникающие между Банком и Клиентом по Договору или в связи с ним, подлежат решению в судах по месту 
нахождения Банка, его филиалов или представительств. Банк и Клиент соглашаются с тем, что в случае неисполнения 
Клиентом своих обязательств по Договору и обращения Банком в судебные органы может быть использована процедура 
взыскания Задолженности с Клиента в порядке выдачи судебного приказа по месту нахождения самого Банка, его 
филиалов или представительств. 

11.3. Договор заключается путем присоединения Клиента к настоящим Условиям в соответствии со ст. 428, п. 3 ст. 434, п. 3 ст. 
438 Гражданского кодекса РФ на основании Анкеты-Заявления на предоставление кредитной карты, оформленного 
согласно п. 2.2 настоящих Условий. 

11.4. Порядок предоставления и обслуживания Карт, установленный Условиями, может быть изменен и/или дополнен 
заключенными между Клиентом и Банком Дополнительными соглашениями. 

 
Своей подписью под настоящими Условиями выпуска и обслуживания кредитных карт в ОАО «Петербургский социальный 
коммерческий банк» я подтверждаю, что: 

• Я с ними ознакомлен, полностью согласен, их содержание понимаю и обязуюсь неукоснительно соблюдать в рамках 
заключенного между мной и Банком Договора; 

• Я получил на руки один экземпляр настоящих Условий; 

• Я ознакомлен, полностью согласен и обязуюсь неукоснительно соблюдать «Общие условия использования банковских 
карт ОАО «ПСКБ». 

 
 
Клиент: 
__________________________________________________________________________________  «____»_________________20___ г. 

Фамилия, имя, отчество (полностью)  
 
________________________________________ 

(Подпись) 


